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E kiadvany szerzoi és az 6ket tamogato szervezetek haldaval tartoznak az Unitdrius
Univerzalista Testvéregyhazkozségi Tandcsnak (UUTT) és az Unitarius Univerzal-
ista Nemzetkozi Alapnak e kézikonyv nyomtatasdasaban nyujtott segitségiikert.

Kiadja a Kozosségfejleszté Kozpont Nemzetkozi Fejlesztés, Kozosség és Kornyezet Tan-
széke, Clark Tudomanyegyetem; az Erdélyi Unitarius Egyhaz és az UUTT. Masolatokeért,
javaslatokért vagy megjegyzésekeért kérjiik forduljanak az alabbiakhoz:

Kotecz Jozsef tiszteletes Ur
Felsorakosi Unitarius Egyhazkozség
Baro6t, Kovaszna Megye
Romania
email: jozsef kotecz@yahoo.com

Richard Ford igazgato Catherine Cordes igazgatd
Kozosségfejlesztd Kdzpont UU Testvéregyhazkozségi Tanacs
Nemzetkozi Fejlesztés, Kozosség és Kornyezet P.O. Box 88

Tanszék Bedford, Massachusetts

Clark Tudoményegyetem 01730 USA

Worcester, Massachusetts 01610 USA email: uupcc@uua.org

email: RFord@clarku.edu
Case studies are also available on the UUPCC website. See

1. http://www.uupcc.org/plantingseeds
2. http://www.uupcc.org/communitydev/Felsorakos/index.htm

2005. novembere

Errol az elozetes valtozatrol

A Konfliktuscsékkentés, fejlesztési stratégidak elso valtozata a felmérésben részt vevokhoz
¢s mindazokhoz szdl, akik megjegyzéseket, javaslatokat szeretnének tenni. 2005. novem-
ber 24-26-a kozott Felsorakoson lezajlott, kozosségi részvételen alapuld igényfelmérés
adatait és eredményeit tartalmazza. A végs6, egyben nyomtatott valtozat harom honapon
beliil jelenik meg.

2005. december 1.




Konfliktuscsokkentes,

fejlesztési stratégiak
Esettanulmany a
haromszéki
Felsorakosrol

Richard Ford

Kozremukodtek:

Mark Bohe
Vég Edith
Sztranyiczki Zs6fia
Zoltan Magda
Bartha Edit

és
Catherine Cordes



Koszonetnyilvanitas

Valamilyen cselekvési tervet 1étrehozni egy 400 csalados kdzosség szamara sok munkaskezet,
eszességet, és foleg odaado szivet igényel. Felsérakos kdzossége mindezen igényeknek boven
eleget tett. A kinti hideg ellenére is kellemes meleg fogadott a gytilésteremben, a falubeliek
pedig azzal a szandékkal vettek részt, hogy valtozast hoznak a kozosség életébe. A
kozremitkodok elszallasolasaért és a finom ételek biztositasaért koszonettel tartozunk Bence
Réka tiszteletes asszonynak és a helyi unitarius Nészovetségnek.

A falu vezetGsége is képviseltette magat a felmérésben, Kotecz Jozsef unitarius lelkész
személyében. E jelentds eseményrdl idében értesitették a kozosséget, az emberek pontosan
megjelentek a talalkozokon, a részvétel aktiv és lelkesitd volt. A legtdbb feladatot idoben
befejeztiik. A parhuzamosan zajlo csoportos beszélgetések komolyan és céltudatosan folytak.
Koszonetiinket kell kifejeznlink Bardt polgarmesterének, Nagy Istvannak, aki irodédjaban
fogadott, a felmérést végzd csapatot megvacsordztatta, majd hivatalosan is megnyitotta az
eseményt. Az O irdnyitdsa és tdmogatasa nélkiil a felmérés-értékelés nem lett volna ennyire
eredményes.

Ez az alkalom néhany helyi fiatal kozvetitd betanitasara és a kozosségfejlesztésben alkalmazott
eszk6zok megismerésére adott lehetdséget. Ez a nem mindennapi csoport magaba foglalt egy
angol szakos egyetemi tandrsegédet, a marosvasarhelyi Filharmonia szervezdjét, egy unitarius
papot, egy iigyvédet, egy alapitvanyvezetot, két tanart, illetve egy kertészmérnokot. Egy ilyen
kitlind csapat kelld szakértelemmel vezette a csoportos beszélgetéseket. A csapat név szerint:
Istok Judit, Dancs Agnes, Farkas Emodd, Zoltin Magda, Székely Janos unitarius lelkész,
Sztranyiczki Zs6fia, Varadi Csongor, Vég Edith és Veress Andras.

Az észak-amerikai Unitarius Univerzalista Egyhazat a UU Testvéregyhazkozségi Tanacs
jelenlegi elndke, Cathy Cordes képviselte, aki a programot, ennek pontos kivitelezését és az
anyagiakat biztositotta. Jelen volt Mark Bohe, a spokane-i Unitarius Univerzalista
Egyhazkozség tagja, amely a felsérakosi Unitarius Egyhazkozség testvéregyhaza is. Mark Bohe
feleségével egyiitt huzamosabb id6t szant a falu megismerésére a nyar folyaman, majd
november elején is visszatért, ezuttal egyediil, hogy elékészitse az elkovetkezendd esemény
hatterét. Odaadasuk és idéraforditasuk nélkiil nem sikeriilt volna egy megfeleld akciotervet és
csapatot kialakitani.

Nem utolsésorban koszonet illeti az erdélyi Unitarius Egyhazat és a Nemzetkézi Unitarius
Univerzalista Alap timogatasat is.

Richard Ford, Clark Tudomanyegyetem
Unitarius Univerzalista Testvéregyhazkozségi Tandcs



Eloszo

Az utols6 tizenot évben Romania probalkozik visszadllni egy majdnem évszazados
szakadasbol. A kényszeritd politikai torvényekkel, a hanyatlé munkaallapotokkal, a szegényes,
érdektelen allami vezetéssel szemben mutatott rugalmassag a bizonyitéka az erés nemzeti
akaratnak, valamint a gazdasagi és politikai helyzet feljavitasi céljanak.

A novemberi hidegben egy kilenc tagbdl 4ll6 csapat érkezett a haromszéki, magyarajka
Felsérakosra (Racosul de Sus), amely kocsival egy oranyi tavolsagra van Brassotol északra. Ez
a csapat harom napos, napi hdrom oOras, Un. részvételen alapuld felmérést szervezett. A
csoportbeszélgetések 6 célja, hogy a kozdsséget arra 6sztondzze, hogy egyetértésben beszéljen
a legfontosabb problémairdl.

A csoportbeszélgetéseken sokan vettek részt. Elsd este koriilbeliil 60 személy jelent meg,
legtobbje kozépkoru, de néhany idésebb férfi és holgy is jelen volt. A masodik este mar tobb,
mint 65 személy vett részt, tobb nd és néhany fiatal is. A harmadik estén, szombaton, a fiatalsag
nem jelent meg: nyilvanvald volt, hogy szdmukra a szombat este nem tervezésre vald. Ennek
ellenére, mégis tobb mint 45 személy volt jelen, szinte ugyanannyi nd, mint férfi.

A csoportbeszélgetéseken felhasznalt segédeszk6zok és ezek hasznilatdnak a magyarazata a
Magvetés (,,Planting Seeds”) c. kiadvanyban is megtalalhato, barki altal igényelhetd. E
kiadvany magyar valtozatban is kaphatd. A Magvetést igénylok e kiadvany fed6lapjanak belsd
oldalan tovabbi informaciot talalnak. Az esettanulmany bemutatja a felhasznalt
segédeszkozoket, és a gyliléseken tortént eseményekrdl, a kozosség 4altal azonositott
problémakrdl, a felallitott cselekvési tervekrdl, valamint az elért eredményekrdl szamol be.

Az itt hasznalt médszer az tn. Kooperacios Vidéki Ertékelés eljarasait foganatositja, amelyet az
1980-as években, Kenyaban hasznéltak el6szor. Romaniaban elészor Arkoson tesztelték ezeket
az eszkozoket, 2004-ben. Felsérdkos volt a masodik ilyen kozdsség. Ez az esettanulmany
informacioval szolgal arrél, hogy miként lehet ezt a programot felhasznalni Ggy az észak-
amerikai, mint az erdélyi sziikségletek és célok felmérésében, valamint igénybe venni a
testvéregyhazkozségi kapcsolatokat ezen fejlesztési programok kialakitdsaban minden olyan
helységben, ahol unitarius kdzosség van.

Harom napos megbeszélések elézték meg a felmérést—értékelést tigy Arkoson, mint Fel-

sOrdkoson. A helyi intézmények az illeté kozosség észak-amerikai testvéregyhazaval és egyéb
europai partnerszervezetekkel karoltve kell nekifogniuk a cselekvési terv kivitelezéséhez.
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Felsorakos — a felmérési folyamat hattere

Felsorakos 2200 1élekbdl, 400 csaladbol allo kis magyar falu Erdély szivében, Kovaszna
megyében. A falu egy ezeréves unitarius templom koré épiilt. A lakossag 95%-a magyar vagy
roma nemzetiségii, és unitarius vallasu. A fennmaradt 5% magyar nemzetiségii reformatus vagy
katolikus.

Felsérakost az 1400-as évek elején alapitottak, az els6 erre utal6 dokumentumban mar emlitik a
Racus-Superioris nevet, Felsorakos régi megnevezését. Abban az idében, a hiibéri korszakban,
a katolikus kozosség, illetve a nagyon gazdag Janossy csalad birtokdban volt Felsorakos
nagyobb része. KésObb a Janossy csaladrdl a Déniel csaladra 6roklodtek at ezek a foldek. Rékos
elnevezése a folyami rakbdl ered, Felsorakos fels6folyami rakot jelent. Felsérakos hiibéresei,
lakéi a XVI. szdzadban Dévid Ferenc tanitdsainak hatasara tértek 4t az unitarius valldsra.

Barot polgarmestere Felsérékos helyi tanacsanak a vezetdje is egyben. O a vezetéje Barot (6000
lakost kisvaros) és tovabbi 6t hozza tartozo kisebb falu tanacsanak, amelynek Felsorakos is
része. A tobbi négy falu a kovetkezé: Miklosvara, Bibarcfalva, Bodos és Kopec. Barot és a
hozz4 tartozd kozségek Osszlétszama 10 000 f6. Két megvalasztott tanacsos képviseli
Felsorakos érdekeit a bardti varosi tanacsban.

A régio gazdasaga eléggé elmaradott, az emberek tobbsége kisgazdalkodd vagy a banyéaban
dolgozik. A régié egyre inkabb nehéz gazdasagi helyzetbe keriil, hiszen hamarosan bezarjak a
vidék utolsoként miikodd szénbanydjat is. Ez a banya 3 km-re talalhaté Felsérakostol, az 1990-
es ¢évek elejétél a banya biztositotta a vidék lakosainak a munkahelyet, a megélhetést.
Napjainkban 150 banyasz dolgozik ott. A korméany 2006-ban be fogja zarni a banyat. Egy
fafeldolgoz6 miihely és egy kis fiirészmalom 10 embernek biztosit megélhetést.

15 évvel ezelott, rogton a kommunizmus bukésa utan, a felsérakosi unitarius egyhaz szoros ¢és
jol miikodo testvérkapcsolatot alakitott ki az amerikai Washington allambeli Spokane unitarius
egyhazkozséggel. A felsérakosiak nagy hangsulyt fektetnek fiataljaik tanittatasara, de a fiatalok
jo része a diploma megszerzése utan elhagyja a falut, mivel itt nem taldl megélhetéshez
sziikséges munkahelyet. Az utobbi években nagyon sokan Magyarorszagra vandoroltak.

A 1égid nagyon sok asvanyvizforrassal rendelkezik, de sajnos a kommunista rendszerben
miikod6 banydk miatt a talajviz és dsvanyvizek mindsége jelentdsen megromlott. A
kommunista kormany a folyo6t is elterelte, ezaltal a viz mindségének tovabbi romlasat okozva.
A szénbanyak mara jorészt tlires godrokké valtak, egynéhdny koziilik mar csak alagutszerii
akna. A kihalt banyak, a tatongd godrok sulyos kornyezeti problémat jelentenek.

A 1I. vilaghabori utan, a kommunista kormany hatalomra jutdsaval az erdék az allam
tulajdonaba keriiltek és elkezdddott ezek rablogazdalkodésszerii kitermelése. Az Gjraiiltetésrol
természetesen nem gondoskodtak. Az utdébbi idében a faluhoz tartozéd foldeket
visszaszolgaltattdk az eredeti tulajdonosaiknak, igy hamarosan hatékony erddgazdalkodésra,
erdositésre lesz sziikség. A kezdeti 1épéseket e célok megvaldsitasara a falu mar megtette.



A falu hatalmas er6feszitést igényld tervbe fogott, hogy a bardti Polgarmesteri Hivatal
segitségével egy vezetékes vizrendszert épitsen ki. Mar elkezdddott a biologiai és vegyi
vizmintak begytjtése, és terv is késziil egy forras létesitéséhez a falu hatdraban, 5 km-re a
falutél. A falu palyazatot szeretne benyUjtani az Eurdpai Unidhoz a koltségek 80%-os
tamogatasara. 20%-ot pedig a falu sajat maga kell hogy biztositsa bekotési dijakbol,
kolesonokbdl, illetve jovobeni bevételekbdl.

A rossz mindségll utak €és a vezetékrendszer FelsOrakos stlyos problémai. Ezért a falu vezet6i
palyazatot nyujtottak be az Eurdpai Unidhoz a helyi utak feljavitasara, amit meg is nyertek. A
munkélatok 2006 marciusdban kezdddnek és harom honapig tartanak.

Felsorakos lelkes, nagy multa és gazdag torténelmét tiszteld kozosség. Az emberek bizakododan,
lelkesen és meggy6zodéssel tekintenek a jovObe. Ugyanakkor tudjak, hogy az eldzdkben
felsorolt problémak megoldasa nem konnyti feladat, egyben nagy kihivas is.

Els6 nap — Adatok gyiijtése

A felmérés-értékelés megkezdéséhez a testvéregyhdzkozségi tanacs (TEB) a részt vevd 65
lakost négy csoportba osztotta. Két csoport vazlattérképet készitett (1. abra), a masik kettd
pedig az intézmények elemzését (2. és 3. dbra). A vazlattérkép hozzéasegitette a falu lakoéit, hogy
szamba vegyék eddigi megvalositasaikat, mit sikertilt elérni és és mit nem. Sikerként az utak
javitasara kért és megnyert palyazatot konyvelték el; egy wjabb, hasonld sikerrel kecsegtetd
palyazat a vizhalozat megépitésére vonatkozik. Az intézmények elemzése megmutatta, hogy az
unitarius egyhdz nagy szerepet jatszik a kozosség ¢életében. Négy kiilonféle csoportkor kozos
munkdja, egyiittmikdodése a meghatarozo: (1) egyhaz—iskola—N0szovetség—kulturalis
egyesiiletek; (2)kozbirtokossag—kisgazdalkodok—allattartd egyesiiletek; (3) tizleti jellegii
csoportosuldsok; (4)a tarsadalmi intézmények csoportkdre: az egészségiligyi ellatds, a
postahivatal és a kormanyszervezetek.

A térkép elkészitése ugyanakkor hozzasegitette a csoportokat, hogy gondot forditsanak,
felfigyeljenek olyan problémakra, amit a térkép készitdi beszéltek meg egymas kozott munka
kozben. Egy részletes, erre vonatkozo lista a 4. abran lathatd, amely magéiba foglal olyan
problémakat is, mint az egészségligy, az oktatasi rendszer, a szallitds, a munkahelyteremtés, a
kornyezetvédelem (a szemét, hulladékok Osszegylijtése, tarolasa) €és a helyi onkorményzat. A
felmérésben kozremikddok a megbeszélések alatt jegyzeteltek, leirtdk, hogy melyek a falu
lakoit leginkdbb foglalkoztatd problémdk. A maésodik nap a felmérési csapat tagjai listat
készitettek azokrol a felmeriilt igényekrél, amelyeket a falubelieck majd megtargyalnak és
rangsorolnak.

Az intézmények elemzése tobb szempontbol is betekintést enged a kozosség €letébe. A feladat
célja, hogy a jelenlevdk kis csoportokban dolgozva térképet készitsenek a helyi intézményekrol.
Minél fontosabb egy intézmény, annal nagyobb a kor, ami 6t jeloli. A 2. dbran megfigyelhetd,
hogy mekkora kort kapott az egyhdz és az iskola/kultura, mennyire befolyéasolja az emberek
életét, mig a kisebb vallalkozasok, mas jellegli intézmények csak kis korrel vannak feltiintetve.
A 3. 4bra egy madsik csoport elemzése, de az eredmény ugyanaz: az egyhdz, az iskola
fontossagara hivja fel a figyelmet, mig az tizleti vallalkozasok, egyesiiletek, a kormanyszervek
(a tanacsosok kivételével) kisebb jelentdségliek a kozdsségben.
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Az intézmények elemzési abrajabol kitlinik, hogy mi segiti a kozdsséget abban, hogy
meghatérozza minden helyi intézmény szerepét a falu életében. Igy az elkovetkezékben, mikor
egy-egy probléma megoldasara akciotervet kell majd kidolgozniuk, tudni fogjdk melyik az az
intézmény, ami segithet nekik a cél megvaldsitasaban.

A kozosség nagyon pozitivan viszonyult a feladatokhoz, egylittmiikodésrol tett
tanibizonysagot. Igy oly modon nyert betekintést intézményei életébe, amire eddig soha nem
volt alkalma.
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3. ABRA
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2. nap: Rangsorolas

A vazlattérkép ¢€s az intézmények elemzése segitett abban, hogy a falu igényeirdl
beszélgethessiink és tudatositotta a falubeliekben, hogy a felmérést végzd csapat meghallgatni
jott, és nem elmondani a kdzdsségnek, mire is van sziikségiik.

A masodik este a rangsorolasra sszpontosult. Ujbodl 4 csoportot alakitottunk ki. Mindegyik
csoport a kozOsség sajatos igényeinek listajabol indult ki (4. 4bra), ami az el6z6 napi
vazlattérkép, illetve az intézmények elemzésébdl sziiletett. A csoportok kiilon eredményekre
jutottak az igények paronkénti dsszehasonlitasaban; ezért mind a négy igénylistat dsszevontuk
ugy, hogy mindegyik csoport harom legfontosabb igényét egy kozos listara irtuk fel, egy kozos
sziikségleti listat allitottunk 6ssze (6. abra).

A paros Osszehasonlitds nagyon hatékony, fOleg Felsérakoshoz hasonld falvakban, ahol a
kozosség allandd konfliktusban és egyet nem értésben ¢l egymadssal. Ez a segédeszkdz soha
nem vezet szavazashoz: a szavazas gyOztesekre és vesztesekre osztana a kdzosséget €s egyuttal
sulyosbitana a kozosségben 1étezé konfliktusokat. A paros 0sszehasonlitas paronként elemzi a
problémaékat, egy iddben egy par sziikségletre 0sszpontosit és arra Osztonzi a csoportot, hogy
kozosen dontsenek, melyik fontosabb. A feladat célja a kozosséget arra buzditani, hogy
megtargyaljdk a problémakat és egyetértésre jussanak a kozosség legfontosabb sziikségleteit
illetéen.

A négy csoport rovid leirdsa segiteni fog a talalkozok menetének megértésében. 15—18 személy
vett részt egy csoportban, ndk ¢és férfiak, fiatalok és Oregek, kisgazdalkodok és szakmaval
rendelkezd lakosok egyarant. A ravatalozé haz és az dregek otthonanak Iétesitése mindegyik
csoportban alacsony helyezést ért el. Tobb opcid is rendelkezésiinkre allt. Mindegyik csoport
rangsorolt igénylistajat vehettiik volna figyelembe, ¢s matematikailag dsszeadhattuk volna a
szdmokat (az igények helyezési sorrendjében), és igy egy szdmbeli Osszértéket kaptunk volna
mindegyik sziikségletre vonatkozoan. Ez a mddszer azonban nem tiikrézte volna a falubeliek
ko6zos véleményét. Ennélfogva, a csoport harom legfontosabb sziikségletét uj listara tettiik. Hat
sziikséglet kertilt fel a listara, mivel egy par koziiliikk megismétlddott a csoportlistakon (6. abra).

Innen kezdédott csak a neheze. A 6. abran szerepld hat sziikséglet mindegyik lakos szdmara
fontos volt. Tobb idébe tellett a hat végsé sziikséglet rangsorolasa, mint a rangsororatlan
igényeké. De az erdfeszités megérte. Habar eleinte fesziilt volt a hangulat és néhany probléma
kozti vélasztas (mint példaul az oktatési rendszer és a helyi 6nkormanyzat k6zott) majdnem két
taborra szakitotta az egybegytlteket, végiil is teljes egyetértés sziiletett a harom legfontosabbat
illetden — ezek a bekotdut, a munkahelyteremtés és az egészségligy problémakore. Kiemeltiik
azt is, hogy ez nem jelenti azt, hogy a tobbi sziikségletre nem lehet majd megoldast keresni: a
kozosség dontott afeldl, hogy ezek a fontosabb problémak, amelyeket a tobbi igény eldtt kell
megbeszélni. Az els6 harom problémara kell tehat megoldést keresni — majd utana johet az
oktatdsi rendszer, a szemétgylijtés és a helyi dnkormanyzat kérdésének megtargyalésa.

Felsordkos igy készen allt a kovetkezd lépésre — a problémaelemzésre €és az akcioterv
kidolgozasara. Erre a kovetkezd, egyben utolsé napon kertilt sor.



4. ABRA
Rangsororatlan igények listaja*

-

8.

9.

. Munkahelyteremtés

borvizforrasok kihasznalasa
magan- ¢s csaladi vallalkozasok

Faluturizmus

Rika vara
a kantori lak felujitasa panzionak
falumizeum

. Kulturalis élet - szokasok, népmiivészet atdrokitése, fellenditése

Egészségiigyi ellatas
tobb egészségiigyi személyzet
gyogyszertar 1étesitése

. Iskola

az oktatas mindségének a javitasa

az épiilet felujitasa

informatika terem a telehazban

a tornaterem fel(jitasa, jobb kihasznalasa

Helyi onkormanyzat, helyi kozigazgatasi rendszer
0nallé kozigazgatési rendszer

jobb képviselet (RMDSZ)

Ravatalozé a Bankhazban

Egyediilallé 6regek gondozasa

Szemétgyiijtés

10. A bekotont feljavitasa és osszekotése az orszagos uthalézathoz

12. Egyesiiletek — A Sportegyesiilet, a Tlizoltdo Egyesiilet, a Szarvasmarhatartdo Gazdak

Egyesiiletének a fellenditése, a Kozbirtokossag jobb megszervezése

*A viz— és szennyvizhal6zat problémadja is felmertilt, de nem tettiik fel a listara, mert
kiilon terv foglalkozik e kérdéskorrel.
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Paros osszehasonlitas mint a konfliktuskezelés eszkoze*

Az 5. abra az egyik csoport kezdeti rangsorolasa.
A 6. abra a teljes k6zbsség (a részt vevd 65 fa-
lubeli) rangsorolasa, amely a négy kis csoport
harom legfontosabbnak itélt szikségletének meg-
beszélésébbl szlletett. Mindegyik probléma
talalkozdsanal a falubelieket megkérdezték, melyik
fontosabb. A kis csoportok jol mikodtek (5. abra),
a tablazatot egy ora alatt kitoltotték.

Néhany opcié esetén azonban nem sziletett
egyetértés. Igy ezeken atugrottunk és késébb
tértink vissza rajuk, de még ekkor sem jott Iétre
telies megegyezés (9 problémapar esetén, 5.
abra). A 9 problémapart atlé jeldli a kockakban,
mindkét problémaligény kdodja fel van tintetve. A
problémaparok sok id6t igényld megvitatasa elk-

erllése végett egyetértettlink, hogy nincs koz-
megegyezés (melyik a fontosabb a kett6 kozul), és
tovabbmentink. A megfelezett kockak a végsd
rangsorolast nem befolyasoltak.

A kdzbsség egylttes rangsoroldsa (6. abra) ugy-
anezzel a segédeszkdzzel tortént, a négy kis
csoport legfontosabbnak itélt szikségleteinek a
figyelembe vételével. A fontosabb igények
Osszesitése, kozOs listara tevése lehetbvé tette,
hogy a dontéshozatalban a k6z6sség egésze részt
vegyen. Egyik kézrem(kodd zaré szavait idézve,
.Felsérakoson mindenki gyéztes”: mindenki egyet
értett azzal, hogy a 6. abra az egész falu
véleményét tikrdzi.

* A paros Osszehasonlitas médszerére |. a Magvetés és a Mato Bato c. kiadvanyokat. Mindketté igényelhet6 a
Clark Tudomanyegyetemtdl, az UU Testvéregyhazkdzségi Tanacstol és erdélyi parnerszervezetekidl. A belsé fe-

délap tartalmazza ezen intézmények cimeit.

6. ABRA
Paros osszehasonlitas (végleges)
Probléma I Ho | MH | SZ | BU | EU |E6- |He-
ford. |lyezés
Iskola Ho |MH| I | BU | EU 1 5
Helyi 6nkormanyzat MH | H6 | BU | EU 2 4
Munkahelyteremtés MH | BU M - 3.5 2
Szemétgyiijtés BU | EU 0 6
Bekotout BU | 5 1
Egészségiigy 3.5 2

1. Bekotout
2. Munkahelyteremtés
2. Egészségiigy

Rangsorolt igények Felsérakoson (végleges)

4. Helyi 6nkormanyzat
5. Iskola
6. Szemétgyiijtés




3. nap: Problémaelemzés és akciotervek kidolgozasa

Az utolso taldlkozas bizonyult a legfontosabbnak és a legnagyobb egyetértésben zajlott. A négy
kis csoport el6z0 napi igénylistadinak Osszesitésébdl a kozosség az utak, az egészségiigy és a
munkahelyteremtés problémait tartotta a legfontosabbaknak. A kdvetkezd 1épésben meg kellett
allapitani a problémak okait és javaslatokat tenni ezek megoldasara. A problémaelemzés
tablazatai (7-9. abra) a harom legfontosabb sziikségletre vilagitott ra kétféleképpen: el6észor is
megmutatta, hogy a korabbi probalkozasok miért nem voltak sikeresek; méasodsorban pedig az
elemzés soran felmertilt javaslatokra a kozosség megoldasokat kinalt.

A helyileg ad6d6 megoldasok nagy szerepet jatszanak abban, hogy a k&zOsség tamogassa a
felmérési folyamatot. Az egészségiligyi probléméak megbeszélésekor példaul az egyik lakos
kiemelte, hogy az egészségligyi ellatds az utébbi 15 évben egyre stulyosbodott, de soha nem
kertilt sor a probléma, illetve az esetleges megoldasok megvitatdsara. SOt arra sem, hogy 6k
maguk tehetnének valamit az egészségligyi infrastruktura fejlesztésében. Felejthetetlen élményt
jelentett a szdmunkra, hogy a haromnapos (6sszesen kilenc 6ra) csoportmegbeszélések utan a
felsérakosi emberek javaslatokat tettek a problémak megoldasara. A kozosség nem tudja az
valamennyi problémajat megoldani, de javaslatokat tud tenni és eréforrasokat tud megjeldlni a
valaszok, megoldasok keresésében.

Fontos megjegyezni, hogy mindegyik sziikséglet akcioterve tartalmazott néhany otletes
javaslatot (1. a 10-12. abra). Ezek a javaslatok bizonyitjak, hogy a kdzdsség hasznos tanacsokat
adhat.

Kavics az utakra. A falusi kozosségek sulyos problémaja szerte a vilagon az utak, bekotdutak
helyzete. Felsdrakos erre hathatds megoldast javasolt: a j6 utak szilard kavicsalapot igényelnek,
amelyek felfoghatjdk a nagy teherautok terhét. Felsérdkos nagy, de bezaras eldtt levo
szénbanydjanak 4s6- ¢és foldkotrogépei vannak, amit fel lehetne hasznalni a kavics
kibanyaszasara. A falubeliek maguk adték az otletet!

Utadé. A nagy teherautok a 6 felelések az utak rossz allapotaért. Miért ne vezetnének be
utadot a teherautdk esetében, amit az utak javitdsdra forditandnak? A falu 6nmagéban nem
tudna adot kérni, de a megyei tanacs igen, €s a bevételt elosztandk a kozosséggel. Jo ezen
elgondolkodni!

Megosztott egészségiigyi ellatas. Akarhogyan is szadmitjuk, az orvosi ellatds draga.
Felsérakoson egyszer egy héten van orvosi iigyelet. Miért ne lehetne, ahogy egyesek javasoltak,
allando egészségligyi személyzet (egy apolond), ami javitand a mostani allapotokat anélkiil,
hogy tal sok pénzt igényelne a kozosség részérdl? Az egészségligyi bizottsag a jovo héten
beszél az orvossal ebben az ligyben. J6 ezen elgondolkodni!
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Osszefoglalas és észrevételek

A Konfliktuscsokkentés, fejlesztési stratégiak egy évszazados erdélyi faluban lezajlott
haromnapos kozosségkozpontu felmérés bemutatasa. A XX. szdzad nem bant konyoriiletesen az
itteni emberekkel. Az 1. és a II. vilaghdborut 40 évig tartd, egyik legkiméletlenebb,
legkegyetlenebb kommunista uralom kdvette. A kommunista hatalom kivagatta az erddket,
kornyezetszennyezd €s nem termeloképes gyarakat hozott 1étre, tonkretette a mezdgazdasagot,
meggyengitette az egyhazakat, terrorban tartotta a népet és dncélu palotékat épittetett. Az utolséd
15 év kapitalizmusa nem hozta még el a varva vart ,igéret foldjét” Felsorakoson. Nagy a
munkanélkiiliség, az egészségiigyi ellatds és mads tarsadalmi szolgaltatdsok hidnyosak, a
kozszallitas kérdése sem megoldott. Nem meglepd, hogy a felsérdkosiak ezeket a
sziikségleteket értékelték a legfontosabbaknak. 2007 ujabb valtozast hozhat a kormanyzasban és
a nemzetgazdasagban, ha Romania bekeriil az Eurépai Unioba. Az EU-ba vald belépés ujabb
lehetdségeket teremt Felsdrdkoson. De ezek a lehetdségek kimaradhatnak, ha az emberek nem
miikddnek egyiitt erés intézményekkel egyetemben.

A felsorakosi esettanulmany bemutatja, hogyan tudja a kozosség sajat kezébe venni a sorsat a
XX. szézad traumadit kdvetden. A felmérés-értékelés négy dologra mutatott ra:

Felsorakos jelenlegi harom kozosségi akcioterve (KAT) a folyamat elsé lépése.
Felsérakoson harom bizottsdg alakult a legfontosabb harom sziikséglet megoldasara. A
Ndszovetség az egészségiigyi problémak megoldasat vallalta magara, a két masik bizottsag a
masik két probléman dolgozik. A falu utainak javitasara kidolgozott és mar megnyert palyazat
tapasztalatot és informdcidalapot biztosit. A vizhéaldzat terve is jol halad, az 6nrész kérdése még
nem oldédott meg. Az uj KAT-bol két eldny is szarmazik: az els6 a bizottsagok kodzvetlen
eredményessége, a masik az a tapasztalat, amelyet a kdzOsség nyer azaltal, hogy megerdsiti
sajat szervezOi képességeit problémai megoldasara. Mindketté fontos. Mindkettd segiti a
kozosséget.

A partnerkapcsolatok elengedhetetlenek a tervek sikeréhez. A 400 csaladot szamlald
kozosség nem mitkddhet a szomszédos kozosségektol, a kormanyszervektdl, illetve a civil
szervezetektol elszigetelten. Meg kell tanulni hogyan lehet kapcsolatot kialakitani ezekkel a
szervezetekkel. Az ebbdl szarmazo6 informacidkat, tapasztalatokat fel kell jegyezni és igy a
kozosség szilardan helyt tud allni a partnerkapcsolatokban. Kiviilalld szervezetek szeretnek
egylitt dolgozni erés helyi kozdsségekkel. Az erds partnerkapcsolatokban mindkét fél nyertes.
Felsérdkos mar szorosan egyiittmiikodik a baroti Polgarmesteri Hivatallal és hosszq,
eredményes testvérkapcsolat flizi a Washington allambeli spokane-i Unitarius Univerzalista
Egyhazkozséghez. Ezek a partnerkapcsolatok segitenek a jelenlegi akcidtervek
megvaldsitasaban €s a bizottsagokat tijabb partnerkapcsolatok kialakitasara 0sztonzik.

A partnerkapcsolatok sikeréhez erés kozosségi intézményekre van sziikség. Az
intézmények elemzése (2. ¢és 3. d4bra) ramutatott arra, hogy a felsérakosi Unitarius
Egyhazkozséggel egylittmiikodd intézmények mar eleve erések, de az iizleti jellegi és a
munkahelyekhez kotodd egyesiiletek, tarsadalmi szolgdltatisok és az erdforrasokat kezeld
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intézmények kevésbé megszervezettek. A falu mihelybeszélgetéseket szervezhet vezetdi €s
szervezOi készségek kialakitdsara, ami eldsegiti a pénziigyekben vald jartassagot,
informaciocserét, attekinthetd dontések hozatalat, 0j lehetdségek felkutatasat kiillonbozo
forrasokon (pl. interneten) keresztiil. Ez sokban segitheti a munkahelyteremtéssel foglalkozd
bizottsag tevékenységét, illetve magat a kozdsséget is az Eurdpai Unidhoz valo csatlakozassal
jéar6 ujabb kihivasokban.

Az akcidtervek segithetik Felsorakost fejloddésében. Ez harom dolgot eredményezhet:
megndvekedett produktivitast, nagyobb mértékii méltanyossagot és széles korti eréforrasalapot
az eljovendd generacid fenntartidsdhoz. A kozosségkozpontu fejlesztés célja olyan kozdsség
kialakitasa, ahol az emberek szivesen ¢élnek. Jelenleg Felsorakos a tanuld fiatalok
kivandorlasaval kiiszkddik, mivel kevés és jelentéktelen a munkahelylehetdség a szdmukra.
Nagyon nehéz, hosszas folyamat ennek a jelenségnek a megéllitasa és megforditasa, de nem
lehetetlen. Az elsd 1épés az erds intézmények kialakitdsa ¢és egylittmiikddése kiilsd
szervezetekkel, a kozosség altal azonositott célok elérése érdekében. A kihivas a felsorakosi
kozosséget, a helyi intézményeket €s ezek vezetdit érinti. A kozdsség tenni akarédsa, lelkes
hozzaallasa példamutatd volt a felmérés ideje alatt. A kozosségnek és partnereinek kell
megtennie a kovetkezd 1épést. A alkotokészség és az elképzelés mar megvan. Itt az ideje a
kozosség erdforrastartalékait mozgodsitani a célok elérése érdekében.
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